Obchodni podminky

VSeobecné obchodni podminky pro firemni zakazniky

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro firemni zakazniky (dale jen ,obchodni
podminky“) se vztahuji na smlouvy uzaviené prostfednictvim on-line
obchodu IFFACILITY umisténého na webovém rozhrani www.ifproducts.cz (dale jen
~webové rozhrani“) nebo jinym zptisobem mezi spolec¢nosti

IF FACILITY a.s., se sidlem Antala Staska 510/38, Kr¢, 140 00 Praha 4, CR
IC: 277 20 152, DIC: CZ27720152,

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném u Meéstského soudu v Praze,
spisova znacka B 19048

Adresa pro dorucovani (provozovna): IF FACILITY a.s., Primyslova 4782/ 5a,
796 01 Prostéjov, Cesko

Telefonni Cislo: +420 604 244 590

Kontaktni e-mail: objednavky@iffacility.cz

jako prodavajicim,

a pravnickou osobou nebo podnikatelem fyzickou osobou

jako kupujicim,

(oba dale spolecné téz jen jako ,smluvni strany“).

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Obchodni podminky v souladu s § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,obcansky zakonik®) vymezuji a
upfesnuji zakladni prava a povinnosti smluvnich stran pfi uzavirani smlouvy o
prodeji zbozi ¢i dals§i smlouvy zde uvedené (dale spolecné jen jako ,smlouva®)
prostrednictvim webového rozhrani nebo jinym zptisobem, ktery prodavajici aktualné
nabizi.

1.2. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy. Ustanoveni
odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé. Odchylna ujednani
ve smlouvé maji prfednost pfed ustanovenim obchodnich podminek. Znéni
obchodnich podminek muze prodavajici meénit ¢i doplinovat. Prava a povinnosti
smluvnich stran se fidi vzdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz ucinnosti
vznikly. Prava a povinnosti smluvnich stran se dale fidi Reklamacnim
rfadem, Zasadami ochrany osobnich udaju a podminkami a pokyny uvedenymi na
webovém rozhrani zejména pfi uzavirani smlouvy. V otazkach zde neupravenych se
vztahy smluvnich stran ridi pravnimi pfedpisy, zejména obcanskym zakonikem.

1.3. Smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu lze
uzavrit v Ceském jazyce, ledaze se smluvni strany vyslovnhé dohodnou na jiném
jazyce.



1.4. Tyto obchodni podminky se vztahuji na kupujici, kteri jsou podnikateli (fyzické
osoby) a na pravnické osoby. Na smlouvy uzavirané se spotiebitelem se tyto obchodni
podminky neuplatni.

Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze jedna v ramci své podnikatelské
c¢innosti, nebo samostatného vykonu svého povolani a souhlasi s tim, aby s nim
bylo jako s podnikatelem jednano. V piipadé pochybnosti je prodavajici povinen
pozadovat, aby kupujici prokazal, Ze je podnikatelem, a to napf. uvedenim
identifikacniho ¢isla nebo zaslanim vypisu ze zZivnostenského rejstfiku. Bez tohoto
prokazani neni prodavajici povinen smlouvu uzavrit.

1.5. Zaslanim objednavky kupujici stvrzuje, ze se s témito obchodnimi podminkami
seznamil.

2. Objednavka a uzavieni smlouvy

2.1. Na webovém rozhrani je uveden seznam zbozi véetné popisu hlavnich vlastnosti
jednotlivych polozek. Prezentace 2zbozi uvedena na webovém rozhrani je
informativniho charakteru a nejedna se o navrh prodavajiciho na uzavfeni
smlouvy ve smyslu ustanoveni § 1732 odst. 2 obcéanského zakoniku. Pro
uzavireni smlouvy je nutné, aby kupujici odeslal objednavku, a aby doslo k pfijeti této
objednavky prodavajicim.

2.2. Kupuyjici provadi objednavku prostrednictvim webového rozhrani, e-mailem,
osobné ¢i jinym zpusobem, ktery prodavajici akceptuje. Objednavka musi vzdy
obsahovat presny nazev objednaného zbozi (pfipadné Ciselné oznaceni zbozi), pocet
kusu zbozi, zvoleny zpusob platby a dopravy a kontaktni tidaje kupujiciho (jméno a
pfijmeni ¢i nazev spole¢nosti, identifikaéni ¢islo, adresu pro dorucovani, telefonni
¢islo, e-mailovou adresu).

2.3. Kupujici bere na védomi, Ze zbozi je mozné objednat minimalné v takovém
mnozstvi, které je uvedeno u kazdého jednotlivého zbozi.

2.4. Prodavajici neni povinen obdrzenou objednavku potvrdit. Nepotvrzena
objednavka neni pro prodavajictho zavazna. Prodavajici je opravnén overit si
objednavku v pripadé pochybnosti o pravosti a vaznosti objednavky. Neovéfenou
objednavku muize prodavajici odmitnout.

2.5. Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy bylo kupujicimu doruceno potvrzeni o
uzavieni kupni smlouvy ze strany prodavajiciho. Pouhé potvrzeni o prijeti objednavky
se nepovazuje za uzavieni kupni smlouvy. Pokud by k prijeti nedoslo, je smlouva
uzaviena okamzikem, kdy bude kupujicim uhrazena cela kupni cena anebo kdy bylo
prodavajicim dodano objednané zbozi, podle toho, co nastane drive.

2.6. Pri osobnim podanim objednavky je smlouva uzaviena pisemné s podpisy obou
stran, neni-li dohodnuto jinak. Ustanoveni téchto obchodnich podminek jsou
soucasti pisemné smlouvy v tom rozsahu, jaky pisemna smlouva vyslovné
neupravuje.



3. Dodaci podminky

3.1. Zbozi bude dodano v souladu s udaji uvedenymi v objednavce. Mistem dodani
zbozi je dle vybéru kupujiciho adresa uvedena v objednavce, popripadé sidlo
prodavajiciho. V pfipadé, ze zpusob doruceni kupujici v objednavce nezvoli, ma se za
to, ze kupujici souhlasi s dodanim zbozi v sidle prodavajiciho.

3.2. Cena dodani zbozi neni zahrnuta v cené zbozi. Cena dodani zbozi se stanovi dle
platného ceniku prodavajiciho, zverejnéného na webovém rozhrani.

3.3. Lhuta pro dodani zbozi ¢ini zpravidla 7 dnti od odeslani objednavky, nebude-li
kupujicim v objednavce stanovena delSi lhtita pro dodani zbozi. Neni-li mozné dodat
zbozi do 7 dnll od odeslani objednavky, bude prodavajici o prodlouzeni lhuty pro
dodani kupujiciho pfedem informovat.

3.4. Kupujici bere na védomi, ze prodavajici miize rozdélit dodavku zbozi do nékolika
casti, zejména s prihlédnutim k mnozstvi objednavaného zbozi. Termin dodani kazdé
jednotlivé dodavky zbozi bude kupujicimu sdélen v dostatecném predstihu pred
dodanim zbozi.

3.5. Prodavajici je povinen dodat zbozi kupujicimu dohodnutym zptisobem, fadné
zabalené a vybavené potrebnymi doklady. Potfebnymi doklady jsou zejména navody k
pouziti, certifikaty a dalSi dokumenty nezbytné pro pfevzeti a uzivani zbozi. Neni-li
dohodnuto jinak, jsou doklady poskytovany v ceském jazyce.

3.6. Pred prevzetim zbozi je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zbozi a
pfipadné zavady neprodlené oznamit prepravci. O zavadach bude sepsan protokol.
Neni-li sepsan protokol o zavadach, ztraci kupujici naroky plynouci z poruseného
obalu zbozi.

3.7. Neprodlené po prevzeti zbozi je kupujici povinen zkontrolovat zbozi, zejména
je povinen zkontrolovat pocet kusu zbozi a jeho kompletnost. V pripadé zjiSténi
nesouladu je povinen jej oznamit prodavajicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdé;ji
vSak do 2 pracovnich dnti od pfevzeti zbozi. ZjiSténé zavady je kupujici povinen
vhodnym zptiisobem zdokumentovat a tuto dokumentaci zaslat prodavajicimu spolu s
oznamenim zavady, nejlépe oznamenim vady v Dodacim listu, ktery obdrzi pfi dodani
zboZzi.

3.8. Kupujici je povinen objednané zbozi pfevzit. Pfi poruSeni této povinnosti,
nebo v pfipadé, ze bude potfeba zbozi dorucovat opakované, nebo jinym nez
sjednanym zpusobem je kupujici povinen hradit prodavajicimu naklady spojené
s takovym dorucovanim. V pfipadé, Ze zbozi kupujici bezduvodné nepfevezme,
vyslovné souhlasi s ihradou smluvni pokutu prodavajicimu ve vysi 1000,- K¢.

3.9. Vlastnickeé pravo ke kazdé jednotlivé dodavce zbozi nabyva kupujici zaplacenim
této dodavky zbozi.

4. Platebni podminky

4.1. Kupujici ma moznost zaplatit kupni cenu za zbozi prodavajicimu vedle dalSich
zpusobl uvedenych ve webovém rozhrani nebo individualné dohodnutych i nékterym
z nize uvedenych zpusobu:



e v hotovosti pfi osobnim odbéru;

e bezhotovostné prevodem na nas bankovni ucet (pokyny Vam budou sdéleny
prostfednictvim e-mailu).

Prodavajici je opravnén neumoznit placeni zbozZzi po dodani zbozi. V pripadé
dtivodnych pochybnosti o platebni schopnosti kupujiciho je prodavajici opravnén
kdykoliv jednostranné upravit zptusob uhrady kupni ceny, zejména zkracenim doby
splatnosti a pozadovanim uhrady kupni ceny pfed dodanim zbozi.

4.2. Prodavajici je opravnén kdykoliv pozadovat ihradu pfedem ve formé zalohy
do vysSe az 100 % kupni ceny zbozi a sluzeb.

4.3. Kupni cena je splatna ve lhtité 14-ti dni od prevzeti zbozi, nebo od prevzeti
jednotlivé dodavky zbozi, nedohodnou-li si strany jinou lhttu. Zavazek kupujiciho
uhradit cenu zbozi je pfi bezhotovostni platbé splnén okamzikem pripsani pfislusné
castky na ucet prodavajiciho. Cena zbozi bude kupujicimu vyuctovana po obdrzeni
potvrzeného dodaciho listu, a to prostrednictvim danového dokladu, prostrednictvim
néhoz vystavi prodavajici kupujicimu celkovou cenu zbozi vcetné pripadnych
nakladu na dopravu.

4.4. Pri nedodrzeni doby splatnosti dle téchto obchodnich podminek mutize byt
kupujicimu uctovan urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den
prodleni. Narok prodavajictho na nahradu $§kody, ktera mu prodlenim Kupujiciho
vznikla, tim neni dotcen.

4.5. V pripadé prodleni kupujictho s thradou ceny zboZi je prodavajici rovnéz
opravnén pozastavit dalsi dohodnuté dodavky zbozi, a to az do okamziku uhrady
v§ech splatnych zavazka kupujiciho.

4.6. Platba za zbozi a sluzby je mozna v ceskych korunach (CZK) a po pfedchozi

dohodé také v méné EUR.

5. Odstoupeni od smlouvy

5.1. Do doby pfevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu,
ktera jiz byla kupujicim zaplacena, bezhotovostné na bankovni ucet ktery mu pro
tento ucel kupujici sdéli nebo na bankovni ucet, ze kterého byly prostredky
poukazany k thradé kupni ceny (pokud kupujici zadny do 5 dnti od odstoupeni
prodavajicimu nesdéli).

5.2. Prodavajici je dale opravnén odstoupit od smlouvy, je-li kupujici v prodleni s
thradou kupni ceny zbozi déle nez 15 dnu.

5.3. Kupujici je opravnén odstoupit od smlouvy, je-li prodavajici z divodl vylu¢né na
strané prodavajiciho v prodleni s dodanim zbozi déle nez 30 dnu od sjednaného dne
dodani, a toto nenapravi ani poté, co byl k napravé pisemné vyzvan kupujicim, v
dodatecné lhtté 10 dnu.

5.4. Kupujici neni opravnén odstoupit od smlouvy ohledné zbozi, které bylo
dodano fadné, vcas a bez vad.



5.5. Odstoupeni od smlouvy musi byt ucinéno pisemné a v pripadech smluv
sjednanych elektronickou cestou téz elektronicky. Odstoupeni od smlouvy je ticinné
dorucenim oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

6. Prava z vadného plnéni

6.1. Podminky wuplatnéni prav z vadného plnéni a zarucni odpovédnosti se
ridi Reklamac¢nim fadem prodavajiciho.

7. Ochrana obchodniho tajemstvi a obchodni politiky prodavajiciho

7.1. Pri sjednavani smlouvy a jejim plnéni mohou byt kupujicimu sdéleny informace,
které jsou oznaceny jako duvérné nebo jejichz duvérnost vyplyva z jejich povahy
(jedna se zejména o informace o financ¢nich pomérech, marketingu, organizaci
prodavajiciho, informace o technickém charakteru, tudaje tykajici se zakazniku
a/nebo potencialnich klient, obchodnich postuptd, projektd a zaméri, cenové
politiky). Kupujici se zavazuje tyto informace zejména:

uchovavat jako duvérné;
o neposkytnout je bez souhlasu prodavajiciho jiné osobég;
e nmnevyuzit je k jinému ucelu, nez k plnéni smlouvy;

e nevyuzit jakymkoliv jinym poSkozujicim zptisobem.

7.2. Dale se kupujici zavazuje, ze nebude bez souhlasu prodavajiciho pofizovat kopie
podkladt predanych mu kupujicim.

7.3. Pri poruSeni ¢lanku 7.1. a 7.2. téchto obchodnich podminek uhradi kupujici
prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢.

8. Registrace na webovém rozhrani

8.1. Registraci prostfednictvim registracniho formulare na webovém rozhrani je
zalozen uzivatelsky ucet. Pfistupové tdaje do uzivatelského Gcétu ma povinnost
kupujici uchovavat v tajnosti. Prodavajici nenese odpovédnost za pfipadné
zneuziti uzivatelského uctu tfeti osobou.

Informace uvadéné pfi registraci musi byt pravdivé a uplné. Uéet, p¥i jehoz zaloZeni
byly pouzity nepravdivé nebo neaplné udaje, muze prodavajici bez nahrady
zrusit. V pripadé zmén v udajich kupujiciho doporucuje prodavajici provést jejich
bezodkladnou upravu v uzivatelském uctu.

8.2. Prostfednictvim uzivatelského uc¢tu mutize kupujici pfedevSim objednavat zbozi,
sledovat objednavky a spravovat wuzivatelsky ucet. Pripadné dalsi funkce
uzivatelského uctu jsou vzdy uvedeny na webovém rozhrani.

8.3. Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici ma pravo uzivatelsky ucet
kupujiciho bez nahrady zrusit, pokud prostfednictvim uétu kupujiciho dochazi



k poruSovani dobrych mrava, platnych pravnich pfedpisui nebo téchto
obchodnich podminek.

9. Ochrana autorskych prav, odpovédnost a uzivani webového rozhrani

9.1. Obsah webovych stranek umisténych na webovém rozhrani (texty vcetné
obchodnich podminek, fotografie, obrazky, loga, programové vybaveni a dalsi) je
chranén autorskym pravem prodavajiciho nebo pravy dalSich osob. Obsah kupujici
nesmi meénit, kopirovat, rozmnozovat, Sifit ani pouzivat k jakémukoli ucelu bez
souhlasu prodavajiciho ¢i souhlasu drzitele autorskych prav. Zejména je zakazano
bezplatné ¢i uplatné zpristupnovani fotografii a texth umisténych na webovém
rozhrani.

Nazvy a oznaCeni vyrobku, zbozi, sluzeb, firem a spole¢nosti mohou byt
registrovanymi ochrannymi znamkami pfislusnych vlastniku.

9.2. Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v diisledku zasahu tretich osob
do webového rozhrani nebo v dusledku jeho uziti v rozporu s jeho urcenim. Pri
vyuzivani webového rozhrani kupujici nesmi pouzivat postupy, které by mohly
narusit funkci systému nebo nepfimérené zatézovat systém.

Pokud se pfi uzivani webového rozhrani dopusti kupujici jakéhokoliv nezakonného ¢i
neetického jednani, je prodavajici opravnén omezit, pozastavit nebo ukoncit
kupujiciho pfistup na webové rozhrani, a to bez jakékoli nahrady. V tomto pripadé je
kupujici dale povinni uhradit prodavajicimu Skodu, ktera jednanim kupujiciho dle
tohoto odstavce prokazatelné vznikla, a to v plné vysi.

Prodavajici upozorinuje na to, ze kliknutim na nékteré odkazy na webovém

rozhrani muzZe dojit k opusténi webového rozhrani a k pfesmérovani na webové
stranky tfetich subjektu.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webového rozhrani nebo pravni vztah zalozeny
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak smluvni strany sjednavaji,
ze vztah se ridi ceskym pravem.

10.2. Kupuyjici souhlasi s tim, 2Ze bez predchoziho pisemného souhlasu
prodavajiciho nema narok na jednostranné zapocteni svych pohledavek vuci
prodavajicimu proti pohledavkam prodavajiciho na ihradu kupni ceny nebo jiné
platby dle smlouvy nebo téchto obchodnich podminek. Dale nema kupujici
pravo na pfevod pohledavek viaéi prodavajicimu na tfeti osobu.

10.3. Zadné ustanoveni téchto obchodnich podminek stanovujici uroky z prodleni
nebo smluvni pokutu nevylucuje narok na nahradu skody.

10.4. VSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany
s konecnou platnosti u Okresniho soudu v Prostéjove.

10.5. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné nebo
nepouzitelné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti



nebo neucinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni dotCena platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

Tyto obchodni podminky jsou platné a i¢inné od 1.8.2024



